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Wil je een product terugsturen? 

Wanneer je een product wilt retourneren, dien je ons dit retourdocument 

binnen de 14 dagen na levering ingevuld te bezorgen via info@solyd.be.  

Wij komen dan zo snel mogelijk bij je terug met concrete 

verzendinstructies. 

 

Vous souhaitez retourner un article ? 

Pour retourner un article, il suffit de nous faire parvenir ce document de 

retour par e-mail à info@solyd.be. Le délai de retour s’élève à 14 jours 

après la livraison à domicile. Nous vous contactons ensuite au plus vite 

avec des instructions d’expédition.  
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